Handleiding van de Lokale Duurzaamheidsmeter 2007

Thema Duurzaam Inkopen
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1 Inleiding

Gemeenten investeren in duurzame ontwikkeling. In de wijk of het buitengebied, het gemeentegebouw, de school of het industrieterrein. Het gaat daarbij om mensen in relatie tot hun omgeving. Aandacht voor jongeren en ouderen, bewonersparticipatie en internationale samenwerking biedt ruimte voor een sociale en solidaire samenleving. Het gaat ook om investeringen in een gezonde economie. Stimulansen voor werkgelegenheid, efficiënte en duurzame bedrijfsvoering geven perspectief aan een sterke economie. Die mensen en hun economie leven in evenwicht met hun omgeving, de aarde. Investeringen in energiebesparing, schone energiebronnen en integraal waterbeheer dragen bij aan een beter milieu. Investeren in duurzame ontwikkelingen is investeren in een evenwichtige toekomst.

Hoeveel investeren gemeenten in die duurzame ontwikkeling? Welke kansen pakken gemeenten en welke laten ze liggen? Welke gemeenten zijn de koplopers? Hoe kunnen we inspiratie putten uit het werk van deze voorhoede? De ‘Lokale Duurzaamheidsmeter’ (www.duurzaamheidsmeter.nl) geeft antwoorden op deze vragen. 

Met duurzame ontwikkeling bieden we andere volkeren en de toekomstige generaties ruimte om gezond, veilig en volwaardig te leven. Dat is geen 'hype' of 'mode', maar simpele noodzaak.

Wat is duurzame ontwikkeling?

De Lokale Duurzaamheidsmeter is opgedeeld in de drie invalshoeken van duurzaamheid: People, Planet en Profit. Daar gaat het bij duurzame ontwikkeling immers om: de sociale, ecologische én economische dimensies van ontwikkeling in samenhang en evenwicht te brengen. Alleen zo kunnen de huidige generaties (hier in Nederland, maar ook elders in de wereld) gezond, veilig en in welvaart leven met behoud van de mogelijkheden voor toekomstige generaties om dat ook te kunnen doen. 

People: De ‘P’ voor ‘People’ zou ook kunnen staan voor de ‘P’ van ‘participatie’. Betrokkenheid van mensen bij hun omgeving, door gezamenlijk vorm te geven aan die omgeving, is een belangrijke basis voor duurzame ontwikkeling. Bewonersparticipatie, aandacht voor jongeren en ouderen, ook bij de inrichting van hún leefomgeving. En voorbij de straat en wijk het vormgeven van internationale samenwerking waarbij het wederkerige leerproces van mensen uit verschillende culturen en in verschillende omstandigheden centraal staat. 
Planet: De ‘P’ van Planet zou ook voor ‘Perspectief’ kunnen staan, want bij ‘Planet’ gaat het vooral om duurzaamheid in de tijd. De capaciteit van de aarde en haar atmosfeer om afval en vervuiling op te vangen is eindig. Gemeentelijk klimaatbeleid, gericht op energiebesparing en het stimuleren van schone energie, kan een belangrijke bijdrage leveren aan zorg voor de aarde. Ook duurzaam waterbeheer, gericht op de gevolgen van de klimaatverandering, vraagt om investeringen in de diepte.

Profit: Deze ‘P’ van Profit staat ook voor het engelse ‘Progress’: vooruitgang. Maar dan vooruitgang in duurzame termen. Werkgelegenheid in bedrijven die bijdragen aan het brede perspectief van duurzame ontwikkeling. Een gemeente als voorbeeld van een duurzame onderneming, met alle zorg voor haar gebouwen, afvalbeheer en gebruikte materialen die daarbij hoort. Een gemeente die bedrijven en haar burgers betrekt bij het duurzame beheer van financiële reserves, die duurzaam inkoopt en daarbij geen producten gebruikt die bijdragen aan kinderarbeid of vernietiging van het milieu. Maar ook een gemeente die zorgt voor een duurzame inrichting van haar omgeving, zodat ze in haar ruimtelijke ordening ook perspectieven biedt voor de natuur.

De Brundtland definitie

Brundtland definieerde het als ‘een ontwikkeling die voorziet in de behoeften van de huidige generatie zonder daarbij de behoeften van de toekomstige generaties in gevaar te brengen’ 

Daarbij gaat het om twee kernthema’s: Het nemen van verantwoordelijkheid voor de gevolgen van ons eigen handelen voor toekomstige generaties en de bewoners met wie we deze aarde delen (voorkomen en tegengaan van ‘afwenteling’) en het vormgeven van het participatieve proces dat het mogelijk maakt om gezamenlijk deze verantwoordelijkheid te nemen. 
Afwenteling gaat over kosten en nadelige effecten van ons concrete handelen op andere landen, volkeren en regio’s, maar ook op toekomstige generaties. Het gaat niet alleen om afwenteling naar mensen (antropocentrische benadering) maar ook naar de natuur en ecosystemen. De grootschalige uitstoot van kooldioxide is een goed voorbeeld van afwenteling. Effecten van klimaatverandering zijn het grootste in derde wereldlanden, die kwetsbaar zijn voor extremen in het klimaat en geen middelen hebben om zich aan een veranderend klimaat aan te passen (afwenteling in de ruimte). Onze kinderen en kleinkinderen zullen de niet te stuiten effecten van klimaatverandering voor Nederland op moeten vangen. Want opwarming van de aarde en zeespiegelstijging zullen nog eeuwen door gaan, zelfs al stoppen we nu met de excessieve productie van kooldioxide (afwenteling naar de toekomst). 

Participatie gaat in dit verband over het sturingsmechanisme om afwenteling tegen te gaan. De samenleving wordt niet gestuurd door één roerganger die eenvoudig koers kan wijzigen. Het sturingsmechanisme bij uitstek is democratische besluitvorming en brede deelname van bedrijven, maatschappelijke organisaties en overheden in besluitvorming en maatschappelijke evolutie. Kortom... er zitten heel wat handen aan het roer en voor een koerswijziging is een gezamenlijke kracht nodig om de juiste koers te laten bepalen en vast te houden.

De Lokale Duurzaamheidsmeter

Antwoorden op tientallen vragen op het gebied van internationaal beleid, sociaal beleid, water –en klimaatbeleid en beleid op groen en ruimte gaven een goed beeld van de stand van zaken. Van de 487 Nederlandse gemeenten deden er in 2005 ruim 430 mee in het beantwoorden van één of meerdere vragenlijsten van de duurzaamheidsmeter. Daardoor was het mogelijk gemeenten te vergelijken, hiaten in beleid in beeld te krijgen. De vragen waren meestal met een simpel ‘ja’ of ‘nee’ te beantwoorden. Een correctiemogelijkheid gaf ruimte voor de gewenste nuance. In tientallen gemeenten zorgden maatschappelijke organisaties voor het afnemen van de enquêtes. De dialoog tussen de maatschappelijke en gemeentelijke organisatie die daaruit ontstond versterkte wederzijds begrip en gaf stimulans aan nieuwe maatregelen wat leidde tot verhoging van ambities. 

‘Nulmeting’ voor gemeenteraden

De brede campagne ‘de Lokale Duurzaamheidsmeter’ vindt vanaf nu steeds het jaar voorafgaande aan de gemeenteraadsverkiezingen plaats. Hiermee ontstaat een 4-jaarlijks terugkerend meetinstrument dat de inspanningen van gemeente en politiek gedurende de afgelopen collegeperiode weergeeft. Tegelijk is het een ‘nulmeting’ voor de daarop volgende periode. 

In de jaren tussen de gemeenteraadsverkiezingen zal op een aantal ‘thema’s’ nog hard gewerkt worden. In 2006 en 2007 staat het onderwerp ‘duurzaam inkopen’ centraal. Dat is aan de duurzaamheidsmeter 2006/7 ook goed te zien. Vragenlijsten ‘duurzaam inkopen’ en een extra vragenlijst voor de ‘kantine’ geven een volledig beeld van wat een gemeente kan doen aan lokale duurzame ontwikkeling. De andere vragenlijsten blijven ‘actueel’. U kunt ze (laten) invullen en opsturen. We zullen de gegevens van de gemeenten aan de resultaten toevoegen. 
De Lokale Duurzaamheidsmeter, Benchmark Duurzaam Inkopen 2007

· De campagne loopt door vanuit 2006. Materiaal (een handleiding en de vragenlijsten, schriftelijk te verkrijgen en via www.duurzaamheidsmeter.nl ) blijft, in aangepaste vorm, beschikbaar.
· Gemeenten die niet door maatschappelijke organisaties zijn benaderd kregen in 2006 een brief met de vragenlijsten en werden, indien het antwoord uitbleef, nagebeld. Gegevens kunnen direct via het Internet ingevoerd en verzonden worden. Deze gegevens worden gecontroleerd en vervolgens ingevoerd op de site www.duurzaamheidsmeter.nl.

· De gegevens van 109 gemeenten konden worden meegenomen in een tussenpresentatie op 12 oktober 2006. Voor de tussenrapportage verwijzen wij u graag naar www.duurzaamheidsmeter.nl/publicaties
· Na oktober 2006: De vragenlijst blijft actief op internet. Dat betekent dat alle gemeenten in 2007 een nieuwe kans krijgen om de vragenlijst ingevuld te krijgen. Uiteraard is het ook mogelijk om in 2006 en in 2007 de vragenlijst in te vullen om te kijken of de gemeente vooruitgang boekt. Voor het najaar van 2007 streven we naar een deelname van meer dan 400 gemeenten!
· Vanaf juni 2007 benaderen we de gemeenten weer actief om hen te vragen de vragenlijst Duurzaam Inkopen te beantwoorden.

· De vragenlijst 2007 is met enkele vragen uitgebreid die ingaan op de rol die gemeenten nemen in het stimuleren van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen bij ondernemers in hun gemeente. Daarover zullen we ook de deelnemers aan de Benchmark Duurzaam Inkopen uit 2006 benaderen.

· Zorgt u ervoor dat uw gegevens voor 1 september bij ons binnen zijn. Wij nemen ze dan mee in de eindpresentatie op 10 oktober 2007 te Nieuwegein. (voor meer informatie hierover zie www.duurzaaminkopendag.nl) 
COS Nederland, de Provinciale Milieufederaties, Milieudefensie, het Klimaatverbond en Stichting Natuur en Milieu werken nauw samen om de gegevens voor de lijst Duurzaam Inkopen 2007 boven tafel te krijgen. De presentatie hiervan in oktober 2007 wordt gezamenlijk georganiseerd.
Concrete vragen 

De vragen zijn meestal met een simpel 'Ja' of 'Nee' te beantwoorden: “De gemeenteraad besloot dat duurzaamheid uitgangspunt voor het inkoopbeleid moet zijn?”, “Criteria duurzaaminkopen wegen mee in aanbesteding?”, “Stimuleert de gemeente energiebesparing bij huishoudens?”, “Meer dan 10 en minder dan 100% groene stroom voor de gemeente”? Natuurlijk kan niet alles 'gevangen' worden in deze vragen. Daarvoor is een correctiemogelijkheid die vanuit elke gemeente specifiek kan worden ingevuld. Hier heeft de gemeente de mogelijkheid de “nuances” aan te geven.
Helpdesk

Heeft u nog vragen? Wilt u in uw gemeente met een of meerdere thema's aan het werk, maar weet u niet hoe? Vindt u een vraag onduidelijk of zou u vragen toe willen voegen? Wilt u met jongeren of scholen aan de gang? Neemt u dan contact op met COS Noord-Holland, coördinator van de Lokale Duurzaamheidsmeter voor de Vereniging COSNederland of mail naar info@duurzaamheidsmeter.nl. U ontvangt zo snel mogelijk antwoord. COS Nederland beschikt over een stevig netwerk van regionale COSsen en goede relaties met andere ondersteuners die u van dienst kunnen zijn (voor meer informatie over COS Nederland: www.cossen.nl). 

Contact: Lokale Duurzaamheidsmeter, pa/ COS Noord-Holland 

Oudegracht 86

1811 CM Alkmaar

Tel. 072-5202517, info@duurzaamheidsmeter.nl 

Opmerking: Ook via www.duurzaamheidsmeter.nl is opgave mogelijk.

Tips voor de uitvoering van de duurzaamheidsmeter

De eerste tip die wij u geven is om regelmatig de website www.duurzaamheidsmeter.nl  te bekijken. U kunt zich daar ook opgeven voor de nieuwsbrief. Deze nieuwsbrief zal in de periode dat de meting voor de duurzaamheidsmeter plaatsvindt regelmatig uitkomen om u op de hoogte te houden van de meest recente ontwikkelingen.

Een aantal belangrijkste tips (vooral bedoeld voor maatschappelijke groepen die met de Duurzaamheidsmeter aan de slag gaan, maar ook voor behandelend ambtenaren zinvol):

a) Er zijn meerdere vragenlijsten die mogelijk de verantwoordelijkheid van 6 of meer ambtenaren betreft. In 2006 en 2007 staan de vragenlijsten duurzaam inkopen en kantine centraal. Maar ook de andere vragenlijsten blijven van belang. Zoek binnen de gemeente het contact op dat u kan verwijzen naar de juiste ambtenaren en leg dan de reeks vragen die bij de specifieke ambtenaar past voor. Onze ervaring is dat dit de grootste drempel is om aan de juiste antwoorden te komen. De energiecoördinator weet niet alles van het waterbeleid. De ambtenaar die duurzaam inkopen doet is niet altijd betrokken bij het groenbeheer. Het is dus handig om één ambtenaar te vinden die kan coördineren. Vaak is de afdeling voorlichting een goede invalshoek. Op http//www.duurzaamheidsmeter.nl/resultaten/2007/ staan per gemeente de ons bekende contactpersonen, die bij eerdere edities betrokken zijn. Veelal kunnen zij u helpen.

b) Zorg dat de ambtenaren de vragenlijsten tijdig in handen krijgen. Vaak moet er even naar gekeken en over gepraat worden. De toelichtingen kunnen van belang zijn. Verwijs de betrokkenen door naar www.duurzaamheidsmeter.nl waar de vragenlijsten met toelichting zijn gepubliceerd. Of geef ze deze handleiding of kopieer de relevante stukken hieruit (dikke documenten worden slecht gelezen).

c) Zorg dat niet het beeld ontstaat dat de gemeente een ‘kritische toets’ gaat krijgen, uitgevoerd door buitenstaanders. Het is een meetinstrument dat burgers, ambtelijk apparaat en politiek helpt om een beter beeld te krijgen van de positie van de gemeente op een aantal belangrijke thema’s. Openbaarheid van bestuur is daarbij een belangrijk gegeven. Maar voorkom dat de vragenlijsten zelf inzet worden van politiek debat. Als een gemeente aarzelt om mee te doen, dan zijn dit de belangrijkste argumenten. Indien uiteindelijk een gemeente weigert mee te doen, kunt u alsnog aangeven in de vragenlijsten wat u wel aan informatie boven water kan krijgen en vermelden dat de gemeente niet wilde meewerken. 

d) Denk na over publiciteit. Onze ervaring is dat lokale kranten heel graag de resultaten willen publiceren, mits ze op bondige wijze worden geïnformeerd. Uitgebreide rapportages zijn zinvol voor betrokken wethouders, gemeenteraad en ambtenaren. U kunt modellen voor persberichten via info@duurzaamheidsmeter.nl opvragen. 

e) En bovenal, misschien de belangrijkste tip, zoek samenwerking op. De concrete vragenlijst is iets waarop vrijwilligers te mobiliseren zijn. Het is een duidelijke taak, afgerond in de tijd en resultaatgericht, die vrijwilligers graag willen uitvoeren. Mochten er vragen zijn, inhoudelijk of over het proces, dan staat de helpdesk van de Lokale Duurzaamheidsmeter voor u open.

f) Belangrijk voor ons is dat u zoveel mogelijk van internet gebruik maakt. Het scheelt ons administratief en materieel veel tijd en geld als de ingevulde vragenlijsten via de website worden opgestuurd. Wij krijgen ze dan in ‘code’ die we makkelijk kunnen invoeren in onze database, zodat de resultaten snel op internet beschikbaar komen.

Indien u de resultaten schriftelijk wilt opsturen, dan kan dat naar:
Lokale Duurzaamheidsmeter

P/a COS Noord-Holland

Antwoordnummer 281

1800 VB  Alkmaar

(een postzegel is niet nodig, mag wel)
2 Duurzaam inkopen

Samenvatting
	No
	
	Score
	 

	 
	Algemeen beleid
	 
	7

	1
	Duurzaam inkopen uitgangspunt beleid
	1
	 

	2
	Eerlijke handel (Fair Trade) uitgangspunt beleid
	1
	 

	3
	Deelnemersverklaring duurzaam inkopen getekend
	2
	 

	4
	Kosten aankoop, gebruik en besparingen producten gezamenlijk uitgangspunt
	2
	 

	5
	Budget voor meerprijs duurzame producten beschikbaar
	1
	 

	 
	Algemeen proces
	 
	6

	6
	Criteria duurzaaminkopen wegen mee in aanbesteding
	2
	 

	7
	Criteria duurzaam inkopen voor alle inkopen
	1
	 

	8
	Belangrijkste partijen werken samen bij elke aanbesteding (ook afd. Milieu)
	2
	 

	9
	(Inkoop)medewerkers doen mee aan scholing
	1
	 

	 
	Communicatie en externe betrekkingen
	 
	7

	10
	Gemeente stimuleert duurzaam inkopen bij anderen
	1
	 

	11
	Bij relatiegeschenken en kerstpakketten biologische en fairtrade producten
	1
	 

	12
	Bij relatiegeschenken en versieringen bloemen van minimaal milieukeur MPS
	1
	 

	13
	Groene energie gestimuleerd bij burgers
	1
	 

	14
	Duurzaam sparen en beleggen gestimuleerd bij werknemers
	1
	 

	15
	Besluiten aanbestedingen breed gecommuniceerd bij gebruikers en organisatie
	1
	 

	16
	Kledingwinkels worden opgeroepen om te werken aan eerlijke kleding
	1
	 

	 
	Wagenpark/dienstauto's
	 
	9

	17
	Eigen (gemeentelijke) mobiliteit wordt aangepakt
	1
	 

	18
	Schonere auto's al in bezit
	2
	 

	19
	Alle nieuwe auto's van efficiëntere A en B label
	2
	 

	20
	Komende twee jaar gemeentelijke diesel voor meer dan 50% aan roetfilter
	2
	 

	21
	Auto's worden geleasd van groene lease bedrijven
	1
	 

	22
	Voor uitbesteed werk (afval/groen bv.) eisen aan milieu voor wagens
	1
	 

	 
	Energie
	 
	20

	23
	Meer dan 10 en minder dan 100% groene stroom voor de gemeente
	1
	 

	24
	100% groene stroom voor de gemeente
	2
	 

	25
	Meer dan 50% gas voor de gemeente is 'groen'
	1
	 

	26
	Voorwaarden (geen kernenergie/kolen) aan grijze stroom gesteld
	1
	 

	27
	Duurzame energiescan uitgevoerd in de gemeente
	2
	 

	28
	Zelf duurzame energie opwekken of energie opslaan in/rond gemeentelijke gebouwen
	2
	 

	29
	Standby-knop wordt automatisch aangepakt met 'standby-killers'
	1
	 

	30
	Bij  aanschaf ICT apparatuur en kopieermachines verlaging energiegebruik kwaliteitseis
	2
	 

	31
	Meetbare doelen energiebesparing gemeentelijke gebouwen
	2
	 

	32
	Uitvoeringsplan energiebesparing openbare verlichting actueel
	2
	 

	33
	Meer dan 90% verlichting in gebouwen van gemeente A of B efficiënt
	2
	 

	34
	Gemeente lid van het klimaatverbond
	2
	 

	35
	Internationale reizen klimaatgecompenseerd
	1
	 

	 
	Hout en papier
	 
	10

	36
	Alleen  hardhout eigen gebruik van FSC keurmerk
	2
	 

	37
	Naaldhout en plaathout ook alleen van FSC keurmerk
	2
	 

	38
	FSC verplichting staat in gemeentelijke bestekken
	1
	 

	39
	Controle dat hout FSC gekeurd is wordt steeds uitgevoerd
	1
	 

	40
	Voorlichting naar personeel over papier en papierbesparing
	1
	 

	41
	Meer dan 50% papier gemeente is gerecycled
	1
	 

	42
	Papier van de gemeente is niet chloorgebleekt
	1
	 

	43
	Niet gerecycled papier is van FSC keurmerk
	1
	 

	 
	Financien
	 
	9

	44
	Een deel, minder dan 5%, financiën duurzaam belegd
	3
	 

	45
	Een deel, 5% of meer,  financiën duurzaam belegd
	5
	 

	46
	Verzekeringen mogelijk ook duurzaam, wordt onderzocht
	4
	 

	 
	Groen en verharding
	 
	8

	47
	Geen chemische bestrijdingsmiddelen openbaar groen en verharding
	2
	 

	48
	Gemeente doet mee aan project duurzamer onkruidbeheer
	1
	 

	49
	Gemeente doet mee aan certificering duurzaam terreinbeheer
	1
	 

	50
	Gemeente gaat voor zilver of goud in certificaat duurzaam terreinbeheer
	1
	 

	51
	Biologische bollen, planten en bomen hebben voorkeur bij gemeente
	1
	 

	52
	Bij gebruik natuursteen zeker geen kinderarbeid betrokken
	2
	 

	 
	Bedrijfskleding
	 
	9

	53
	Eerlijke kleren (zoals Fair Wear Foundation) uitgangspunt
	2
	 

	54
	>70% van bedrijfskleding budget van bedrijven met gedragscode
	2
	 

	55
	Meer dan 0% maar minder dan 5% bedrijfskleding milieuvriendelijk materiaal
	1
	 

	56
	Tussen 5% en 10% bedrijfskleding milieuvriendelijk materiaal
	2
	 

	57
	Meer dan 10% bedrijfskleding milieuvriendelijk materiaal
	3
	 

	58
	Katoenen producten ongebleekt
	1
	 

	59
	Fournituren niet pvc of met gegalvaniseerd (met metaal) materiaal
	1
	 

	 
	Schoonmaak
	 
	9

	60
	Schoonmaakbedrijf voor gemeente gecertificeerd milieuvriendelijk
	3
	 

	61
	Dagelijkse reiniging vooral met microvezeldoekjes
	3
	 

	62
	Meer dan 50% schoonmaakmiddelen van Ecolabel
	3
	 

	 
	Catering
	 
	6

	63
	Meer dan 90 % koffie van Max Havelaar/Fair Trade
	1
	 

	64
	Meer dan 90% koffie met EKO keurmerk
	1
	 

	65
	Meer dan 90% van de melkchocolade van Max Havelaar/Fair Trade
	1
	 

	66
	Meer dan 90% melkchocolade met EKO keurmerk
	1
	 

	67
	Meer dan 90% van de thee van Max Havelaar/Fair Trade
	1
	 

	68
	Meer dan 90% van de thee met EKO keurmerk
	1
	 

	
	Informatieve organisatievraag 
	
	0

	69
	Uw inkoopbeleid is geheel gecentraliseerd
	0
	

	70
	Uw inkoopbeleid is grotendeels gecentraliseerd
	0
	

	71
	Uw inkoopbeleid is gedeeltelijk centraal en gedeeltelijk decentraal georganiseerd
	0
	

	72
	Uw inkoopbeleid is grotendeels decentraal georganiseerd
	0
	

	73
	Uw inkoopbeleid is geheel decentraal georganiseerd
	0
	

	
	Aanvullende vragen over stimuleren MVO 
	
	0

	74
	Stimuleert uw gemeente MVO bij het lokale bedrijfsleven, bijvoorbeeld door middel van een project of heeft uw gemeente een dergelijk project de afgelopen twee jaar uitgevoerd?
	0
	

	75
	Hoeveel bedrijven in uw gemeente namen deel aan bovengenoemd project(en)

Waren dat 0 - 20 bedrijven?
	0
	

	76
	Waren dat 20 - 50 bedrijven?
	0
	

	77
	Waren dat meer dan 50 bedrijven?
	0
	 

	 
	Totaal
	 
	100

	78
	Uw gemeente heeft een kantine (bij ja, svp kantinevragen beantwoorden)
	0
	


We hebben ook vragen over de kantine, los van deze ‘duurzaam inkopen’ lijst, maar er wel mee verbonden.

	
	Cantina
	 

	1
	Aantal gebruikers kantine tussen 0 en 100
	 

	2
	Aantal gebruikers kantine  tussen 100 en 500
	 

	3
	Aantal gebruikers kantine meer dan 500
	 

	4
	Meer dan 50% sappen Max Havelaar/Fair Trade
	2

	5
	Meer dan 50% sappen met EKO keurmerk
	2

	6
	Mere Dan 25% fruit Max Havelaar/Fair Trade
	2

	7
	Meer dan 50% fruit met EKO keurmerk
	2

	8
	Meer dan 50% snoep Max Havelaar/Fair Trade
	2

	9
	100% biologische melk in kantine
	1

	10
	100% biologische karnemelk in kantine
	1

	11
	100%  biologische desserts in kantine
	1

	12
	100% biologisch afbakbrood in kantine
	1

	13
	100% overig (niet afbak) biologisch brood in kantine
	1

	14
	100% biologische kaas in kantine
	1

	15
	100% biologisch vlees in kantine
	1

	16
	In delen warme maaltijd biologische producten
	1

	17
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering 0%
	0

	18
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering 1 - 5%
	2

	19
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering 6-15%
	4

	20
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering 16-25%
	6

	21
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering  26-40%
	8

	22
	Percentage besteed geld inkoop biologische catering meer dan 40%
	10

	23
	Volgende aanbesteding catering stelt eisen percentage inkoop biologische producten
	2


Bovenstaande vragenlijst is een samenvatting van de uitgebreide vragenlijst met toelichting die navolgend wordt weergegeven. Beide versies van deze vragenlijst zijn ook te downloaden van www.duurzaamheidsmeter (bij de vragenlijst duurzaam inkopen als document) zodat u deze gemakkelijk mee kunt nemen of op kunt sturen.

Voor belangrijke achtergronden over duurzaam inkopen heeft SenterNovem een zeer uitgebreide ondersteunende website: www.senternovem.nl/duurzaaminkopen. Daar vindt u de meest recente informatie, ook over de productgroepen die we hier noemen. 

Uiteraard is over elke productgroep veel te vertellen. De belangrijkste tips zijn de volgende:

Velen in de gemeente zullen zich afvragen waarom ze zich deze inspanning moeten getroosten: het is heel veel en het gaat zo ver. Die discussie (motivatie) vinden we wezenlijk en is toch een eerste stap waarop feitelijk deze vragenlijst volgt. We laten zien dat mooie intenties (we gaan duurzaam inkopen) vervolgens uitgewerkt dienen te worden in een consequente lijn. Die kunt u hier voor een aantal productgroepen volgen. Er zijn er nog meer, maar we houden ons ‘in’. 

Vaak zijn de vragen gedetailleerd en technisch. Dat is noodzakelijk, want aan ‘algemene uitspraken’ hebben we niet veel. Het kan zijn dat u nadere toelichting nodig heeft. Aarzel niet ons te mailen (info@duurzaamheidsmeter.nl). We zullen uw vraag graag beantwoorden of doorspelen naar een deskundige.

	Algemeen beleid
	 

	1
	beleids ind.
	De gemeenteraad besloot dat duurzaamheid uitgangspunt voor het inkoopbeleid moet zijn.
	(vraag 1, DO, 2005) Duurzaam inkopen zou de 'norm' moeten worden voor het inkoopbeleid van nationale, provinciale overheden. Er zijn handleidingen en 'checklisten' genoeg, trainingen en scholingen, intentieverklaringen en campagnes. Zie hiervoor ook www.senternovem.nl/duurzaaminkopen . Staatssecretaris van Geel van Milieu heeft uitgesproken dat lokale overheden per 2010 minimaal voor 50% duurzaam moeten inkopen. Voor de rijksoverheid is zelfs uitgesproken op aandringen van de tweede kamer dat dit 100% moet zijn. Er mag alleen niet-duurzaam ingekocht worden als dit niet anders kan.
	1
	ja/nee

	2
	beleids ind.
	De uitgangspunten van duurzaamheid in het inkoopbeleid zijn helder en duidelijk inclusief de uitgangspunten voor een eerlijke handel (bijvoorbeeld Fair Trade)
	In Nederland wordt 'duurzaamheid' vaak ingevuld met 'milieu'. Dat is te smal. Duurzame ontwikkeling gaat over afwentelling naar volgende generaties en naar andere landen, zowel op het gebied van milieu, als op sociaal gebied (denk aan mensenrechten, arbeidsomstandigheden) en economie (denk aan prijsgaranties, inkomsten). Dat moet wel duidelijk zijn in het gemeentelijk duurzaam inkoopbeleid.
	1
	ja/nee

	3
	beleids ind.
	De gemeente tekende in dat verband de deelnemersverklaring duurzaam inkopen
	(nieuwe vraag). De intentieverklaring duurzaam inkopen is een simpel statement dat formeel bevestigt dat op het gebied van duurzaam inkopen geïnvesteerd wordt. In de praktijk blijkt dat veel overheden al in meer of mindere mate bezig zijn met duurzaam inkopen. Het vastleggen van de intentie maakt het voor alle medewerkers van een overheidsorganisatie, alsmede voor externe partijen, duidelijk dat duurzaamheid serieus genomen wordt (zie http://www.senternovem.nl/duurzaaminkopen/deelname/index.asp) 
	2
	ja/nee

	4
	proces ind.
	De gemeente houdt bij inkopen niet alleen rekening met de prijs van het aan te schaffen product of dienst maar beoordeelt op basis van de Total Cost of Ownership (investerings- en exploitatiekosten).
	Veel 'duurzame producten' vergen minder onderhoud. Ze zijn dan soms duurder in aanschaf, maar de beheers- of onderhoudskosten zijn een stuk lager. Als je dan de kosten van het 'eigendom' (Total Cost of Ownership: TCO) berekent kom je dus goedkoper uit. Een bekend voorbeeld is de spaarlamp: Aanschaf ervan kost ongeveer 8 keer zoveel als een vergelijkbare 'gewone' lamp. Maar energiekosten zijn een stuk lager (dus goedkoper in gebruik) terwijl de lamp ook tien keer zo lang mee gaat. Zonder zelfs het onderhoud (in- en uitdraaien van de lamp bv.) mee te berekenen blijken de totale kosten van het gebruik van een spaarlamp minder dan een kwart van de prijs te zijn in vergelijking tot een gewone lamp.
	2
	ja/nee

	5
	proces ind.
	Er is een budget voor de meerprijs van een duurzame aanbesteding zodat de kosten voor aanschaf minstens 5% meer dan de prijs van het niet-duurzame product mag zijn.
	(vraag 4, DO, 2005) Duurzaam inkopen is ook wat 'waard'. Door het hanteren van criteria voor duurzaam inkopen kan het gebeuren dat de aanbesteding, indien duurzaam, iets duurder uitvalt. Veelal moeten inkopers zo 'goedkoop' mogelijk aanbesteden waardoor de criteria voor duurzaam inkopen wel gehanteerd worden (vraag 1 en 2 worden positief beantwoord)... maar niet leiden tot veel meer duurzame inkopen. Om dat te voorkomen moet de inkoper ruimte krijgen om bij het toepassen van de duurzaamheidscriteria tot 5% meer te besteden. Overigens is de meerprijs niet altijd bekend.
	1
	 


Algemeen beleid levert 7 van de 100 potentiële punten op. Het zijn vooral procesindicatoren waarbij we kijken naar de inbedding en uitgangspunten van het beleid.

	Algemeen proces 
	 

	6
	proces ind.
	Uw gemeente hanteert de criteria voor duurzaam inkopen door ze concreet mee te wegen in het aanbestedingstraject.
	(vraag 2. DO, 2005) Als een gemeente producten op grote schaal in koopt dan wordt van te voren (in het bestek) gezegd welke kwaliteit wenselijk is. Er komt een hele lijst van 'eisen' en 'wensen'. Duurzaamheid (zowel milieu als sociale criteria) horen hierbij te staan. Hoe dat uitwerkt is per product anders, maar dan weet je in ieder geval zeker dat er aandacht aan besteed is en dat de criteria t.a.v. duurzaamheid bewust zijn meegewogen. 
	2
	ja/nee

	7
	proces ind.
	Uw gemeente hanteert de criteria voor duurzaam inkopen voor zowel primaire (denk aan stoeptegels, plantmateriaal, allerlei zaken die groot worden ingekocht) als secundaire inkopen (denk aan zaken die ten dienste staan van de organisatie, zoals de koffiemachine, de tafels, papier etc.).
	(vraag 3. DO, 2005) De primaire inkopen zijn zaken als stoeptegels, verkeerslichten, plantmateriaal voor groenvoorzieningen, de elektriciteit voor straatverlichting etc. Het zijn zaken die veelal in grote hoeveelheden worden ingekocht en tegenwoordig vaak uitbesteed zijn aan onderaannemers. Vaak worden die ingekocht door de 'budgethouders', de beambten met hun wethouders die voor die sector verantwoordelijk zijn. Secundaire inkopen zijn zaken die facilitair zijn voor het functioneren van het gemeentelijk apparaat. De koffiemachine, de inrichting van het gemeentehuis of gemeentewerf, maar ook de elektriciteit voor de gemeentelijke kantoren. Deze producten worden meestal ingekocht door de dienst facilitaire zaken. Vaak zijn het verschillende inkopers die actief zijn en zie je dus dat de gemeente voor haar eigen gemeentehuis wel groene stroom koopt, maar dat voor de straatverlichting niet doet. 
	1
	ja/nee

	8
	proces ind.
	Budgethouder, inkoper en milieu-afdeling zijn voor (bijna) iedere aanbesteding betrokken bij het opstellen van het "programma van eisen".
	(Vraag 10. DO, 2005) Veel duurzaamheidscriteria betreffen het milieu. Vaak vereist de beoordeling van de criteria specialistische kennis. De gegevens over producten zijn overigens goed bekend en makkelijk opvraagbaar. Maar het is niet verwonderlijk dat een inkoper die vooral thuis is in juridische en financiële zaken daar minder kennis van heeft. Dan is handig als een beleidsmedewerker van de milieuafdeling regelmatig overleg heeft over aanbestedingen. De inkoper overlegt meestal met degene die voor de afdeling een product wil aanschaffen (de budgethouder). In dat gesprek moet ook de milieuafdeling betrokken zijn, bijvoorbeeld ook om te kijken naar de vraag zelf. Bijvoorbeeld bij de aanschaf van auto's kan het ook nog zo zijn dat er eerst een vervoersbeleidsplan voor de gemeente moet komen. De facilitaire dienst die de auto's aan moet schaffen is daar mogelijk niet van op de hoogte. Dan moet e.e.a. even teruggedraaid worden en nagegaan worden wat de noodzaak van de aanschaf is.
	2
	ja/nee

	9
	proces ind.
	(Inkoop)medewerkers van uw gemeente doen jaarlijks mee aan scholingsbijeenkomsten over duurzaam inkopen.
	(Vraag 12, DO 2005) SenterNovem en andere partijen organiseren regelmatig scholings- en ontmoetingsdagen over duurzaam inkopen. Inkopers krijgen daar de laatste 'tools' voor hun aanbestedingstrajecten, kunnen ervaringen uitwisselen en in gesprek gaan met producenten. Voor een relatief nieuw beleidsveld zijn deze bijeenkomsten wezenlijk om ervaring op te doen en uit te wisselen.
	1
	ja/nee


Deze procesvragen leveren maximaal 6 punten op. Samen met algemeen beleid vormt het daarmee de basis van het inkoopbeleid (met 13 punten). 

	Communicatie en Externe Betrekkingen
	 

	10
	proces ind.
	De gemeente stimuleert duurzaam inkopen bij andere partijen.
	Scholen, woningcorporaties, waterschappen maar ook winkeliers en bedrijfsleven en burgers spelen een belangrijke rol bij duurzaam inkopen. Het is natuurlijk goed dat een gemeente het goede voorbeeld geeft. Maar als goed voorbeeld doet volgen... dan zal er ook over gecommuniceerd moeten worden. Niet alleen door te vertellen hoe 'goed' de gemeente het doet, maar echt met structurele samenwerking met andere partijen.
	1
	ja/nee

	11
	prestatie ind.
	In relatiegeschenken en kerstpakketten wordt, waar de producten beschikbaar zijn, gebruik gemaakt van FairTrade en/of biologische producten
	FairTrade producten zijn bij uitstek geschikt voor bijvoorbeeld kerstpakketten. Snoep, wijn, koffie, likeur, chocolade... het is allemaal in 'eerlijke' vorm beschikbaar. Ook wijn als cadeau bij een afscheid of anderszins kan uitstekend van MaxHavelaar/FairTrade en biologische bron zijn.
	1
	ja/nee

	12
	prestatie ind.
	In relatiegeschenken en bij versieringen maakt de gemeente alleen gebruik van bloemen die voldoen aan minstens het milieukeur MPS.
	Via http://www.my-mps.com/  kan je veel informatie krijgen over het milieukeur van de tuinbouwsector zelf. Het is geen biologisch of ecologisch keurmerk maar biedt wel een proces naar energiezuiniger en milieuvriendelijkere bloemen en sierteelt producten. Bloemen die buiten deze lijn vallen dragen sterk bij aan de vervuiling van het milieu en het energiegebruik. Leuk cadeautje voor de relatie misschien, maar lelijk cadeautje voor de aarde en je kleinkinderen.
	1
	ja/nee

	13
	proces ind.
	Stimuleert de gemeente de inkoop van groene stroom bij burgers?
	(Vraag 8, Klimaat en Water 2005) Het is mooi als een gemeente Groene Stroom inkoopt, maar nog mooier als dat breed naar burgers wordt gecommuniceerd en die burgers ook wordt geadviseerd groene stroom (of natuurstroom) in te kopen.
	1
	ja/nee

	14
	proces ind.
	De gemeente communiceert over het belang van duurzaam sparen en beleggen naar haar werknemers
	De gemeente kan, als grote werkgever, geheel vrijblijvend duurzame financiële producten onder de aandacht van werknemers brengen. Zo biedt ook de ASN een uitstekende plek om spaarloon of levensloop onder te brengen en kan een duurzame bank dus goede diensten verlenen. Mogelijk willen andere banken, indien de gemeente dat vraagt, ook een aanbod doen. De 'vraag' bepaalt hier de markt.
	1
	ja/nee

	15
	proces ind
	Bij aanbestedingen en inkoop communiceert de gemeente actief naar de organisatie en specifiek naar de gebruikers over de genomen besluiten.
	(Vraag 11, DO, 2005) Bij elk aanbestedingstraject, of het nu om tapijt, straatverlichting, de catering gaat, worden besluiten over duurzaamheid genomen (indien de criteria worden gehanteerd). Het is de moeite waard om dat aan werknemers te communiceren. Dat heeft ook het effect dat het onderwerp gaat 'leven', niet alleen op kantoor, maar ook thuis.
	1
	ja/nee

	16
	proces ind.
	De gemeente roept kledingwinkels in de eigen gemeente op zich aan te sluiten bij de Fair Wear Foundation.
	De Schone Kleren Campagne (www.schonekleren.nl) vindt niet alleen dat de gemeente zelf schone kleren moet aanschaffen, maar ook moet zorgen voor communicatie naar buiten toe. Dat is logisch, want de inkoop van de gemeentelijke organisatie is natuurlijk maar een heel klein deel van de feitelijke handel in kleding.
	1
	ja/nee


Met 7 punten neemt communicatie en externe betrekkingen een belangrijke plek in. Er zijn in de vragenlijst mogelijk nog meer vragen die hierop betrekking hebben (zoals bij energie een vraag over het Klimaatverbond). Communicatie gaat over een heel aantal aspecten van duurzaam inkopen. Het is een lastige keuze om het onderwerp echt los te maken van de thematiek en daarom is het goed om, ook bij de afzonderlijke onderwerpen (zoals schone kleren of duurzaam sparen en beleggen) weer even terug te grijpen naar deze lijst.

	Wagenpark/dienstauto's
	 

	17
	proces
	Uw gemeente trof de afgelopen drie jaar of treft het komend jaar maatregelen om de eigen mobiliteit te
beperken/verduurzamen. (denk aan: fietsplan, dienstfiets i.p.v. dienstauto, met OV naar werkafspraken)
	Mobiliteit kun je duurzamer inkopen door i.p.v. met de auto met OV/fiets naar het werk te komen. Alkmaar is een gemeente die trots is op haar bedrijfsvervoersplan, zie http://www.gimnet.nl/is_vervoer_alkmaar.php 
	1
	ja/nee

	18
	prestatie ind.
	Uw gemeente heeft al schonere en efficiëntere auto’s in het bezit (met roetfilters, hybride, A/B label)
	Steeds meer gemeenten kiezen voor relatief schone auto's, zoals auto's die op gas rijden, die voorzien zijn van speciale roetfilters en extra zuinig zijn in het brandstofgebruik. In de keuze wordt ook gekeken naar "noodzakelijke gewichtsklasse", dit gaat verder dan keuze tussen verschillende energielabels.
	2
	ja/nee

	19
	prestatie ind.
	In alle nieuwe bestekken voor de aankoop van auto's wordt uitgegaan van auto's met een A of B label
	Alle nieuwe personenauto's hebben een energielabel. Het label geeft informatie over het energieverbruik van een auto. Auto's met een A-label zijn het meest efficiënt met brandstof. Auto's met G-label het minst. Auto's met een C- of D-label hebben voor hun grootte een gemiddeld brandstofverbruik. In elke 'grootteklasse' zijn auto's met A- of B-label. Een auto met A-label verbruikt zeker 20% minder brandstof dan een auto met een C- of D-label van dezelfde grootteklasse. De brandstofrekening van een auto met B-label is 10 tot 20% lager dan die van een auto met een voor die grootte gemiddeld verbruik. 
	2
	ja/nee

	20
	prestatie ind.
	Uw gemeente zal de komende 2 jaar het wagenpark schoner laten rijden door minstens 50% van de bestaande dieselauto's van een roetfilter te voorzien
	Fijn stof is stevig in het nieuws geweest, het laatste jaar. Een roetfilter is de enige manier om bij een dieselmotor te zorgen dat het fijn stof wordt weggevangen. Geen ideale oplossing overigens, want je houdt dan toch al dat fijne stof nog in een filter over (en dat is geen prettig spul). Beter is natuurlijk om  naar andere brandstoffen (zoals benzine of LPG) om te zien. Het gaat hier nadrukkelijk ook over de huisvuilwagens, veegmachines etc. Niet alleen over de personenwagens.
	2
	ja/nee

	21
	prestatieindicator
	Uw gemeente 'leaset' haar auto's bij een groen bedrijf, zoals Greenlease.
	Veel gemeenten 'leasen' in ieder geval een deel van het autopark. Er zijn leasebedrijven die een milieuvriendelijk aanbod hebben. Bijvoorbeeld door efficiënte auto's te leveren en door bomen aan te planten die een deel van de uitstoot van kooldioxide compenseren. Daarnaast bieden dergelijke bedrijven ook cursussen voor 'het nieuwe rijden' aan waardoor gebruikers aanzienlijk zuiniger leren rijden.
	1
	ja/nee

	22
	prestatieindicator
	Uw gemeente stelt voorwaarden aan de milieukwaliteit (bv. roetfilters voor dieselauto's) van de wagens die gebruikt worden bij uitbesteed werk (zoals voor vuilniswagens of veelal een deel van de groenvoorziening).
	Er rijden in de gemeente heel wat wagens rond die helemaal niet 'van' de gemeente zijn maar horen bij klussen die de gemeente 'uitbesteedt'. Denk maar aan de enorme vloot vuilniswagens, aan de vrachtwagens van bedrijven die onderhoud aan het groen doen of de vrachtwagens met zout en schuivers om te strooien en sneeuw te ruimen. Voor veel van deze bedrijven gaat het om een langdurige 'relatie'. Contracten van vele jaren waarbij de gemeente uitstekend voorwaarden kan stellen. Bijvoorbeeld dat de vrachtwagens worden voorzien van roetfilters.
	1
	ja/nee


Dat het wagenpark milieuvriendelijker wordt ingericht lijkt steeds meer een vanzelfsprekendheid, zeker met de huidige ‘fijn-stof’ problematiek. Het is dan wel interessant te weten of de gemeente hier ook concreet voor haar eigen wagenpark wat mee doet.  Dit aspect krijgt in totaal 9 punten van de te behalen 100 punten.

	Energie
	 

	23
	prestatie ind.
	Koopt uw gemeente voor haar eigen gebruik (gebouwen, verlichting etc.) voor meer dan 10% en minder dan 100% groene stroom in?
	(Vraag 7, Klimaat en Water, 2005) Sommige gemeenten zeggen dat het doel op korte termijn is om 10% van de energie uit vernieuwbare energiebronnen te halen en kopen daarom niet meer dan 10% van hun elektriciteit als 'groene energie' in. Een positief antwoord op de vorige vraag levert hier geen score op,  want hier vragen we nadrukkelijk of de inkoop lager is dan 100%.
	1
	ja/nee

	24
	prestatie ind.
	Of koopt uw gemeente voor haar eigen gebruik (gebouwen, verlichting, etc.) voor 100% groene stroom in?
	(Vraag 6, Klimaat en Water, 2005) Groene stroom is milieuvriendelijker dan grijze stroom. Milieuorganisaties als Milieudefensie vinden dat gemeenten het goede voorbeeld moeten geven en voor 100% groene stroom moeten inkopen. Overigens mag dat geen excuus zijn om andere aspecten van het klimaatbeleid zwakker in te vullen, iets waar energiecoördinatoren van gemeenten wel bevreesd voor zijn. Niet helemaal ongegrond, die vrees. Uiteraard is het klimaatbeleid veel breder dan 'groene stroom' en is het ook zaak om op het gebruik van groene stroom zo grootschalig mogelijk te bezuinigen. Er is tekort aan deze schone bron en ten tweede is ook groene stroom niet zonder vervuiling. Een groot deel van de stroom is met behulp van biomassa (organische deel van het afval) gemaakt en daarover is nog heel wat discussie mogelijk.
	2
	ja/nee

	25
	prestatie ind.
	Koopt de gemeente voor meer dan 50% van haar gas 'groen'in?
	Tegenwoordig is het mogelijk om ook aardgas 'groen' in te kopen. Dat betekent dat er een extra belasting op geheven wordt waarmee de CO2 emissie als gevolg van het stoken van gas wordt gecompenseerd (bv. via bosaanplant). 
	1
	ja/nee

	26
	prestatie ind.
	Stelt de gemeente de eis dat kernenergie en ( bruin)kolen geen onderdeel zijn van de grijze stroom (deze vraag positief beantwoorden als de gemeente 100% groene stroom gebruikt)
	(Vraag 11, Klimaat en Water 2005) Grijze stroom' is afkomstig uit allerlei verschillende energiebronnen: gas, kolen, olie, kernenergie zijn daarvan de belangrijkste. Gas is nog de schoonste bron in die reeks. Kolen zouden, vanwege het broeikaseffect (met kolen wordt relatief veel kooldioxide per energie-eenheid geproduceerd) niet gebruikt moeten worden. Kernenergie zou vanwege een aantal redenen (zoals afval, terrorisme, gevaar voor ongelukken, ellende bij de uraniummijnbouw) niet gebruikt moeten worden. Een grootgebruiker, zoals een gemeente, kan eisen stellen aan de grijze energie. Dat kan omdat er een 'energielabel' hangt aan de verschillende soorten energie. Dus een gemeente kán zeggen dat ze geen energie uit kolen of kernenergie wil hebben.
	1
	ja/nee

	27
	Proces ind.
	De gemeente heeft een Duurzame Energie Scan gedaan waardoor ze weet waar en hoe ze zelf schone energie kan opwekken.
	De DE-scan brengt het totale potentieel voor duurzame-energie-opwekking en de beschikbare beleidsinstrumenten binnen uw gemeente in kaart. Kijk bv. op http://www.cea.nl/de-scan/ 
	2
	ja/nee

	28
	prestatie ind.
	Er zijn gemeentelijke gebouwen die zelf energie opwekken (via zonne-energie of wind) of energie opslaan (via warmtepompen en aardwarmte).
	Zonne-energie is prachtig en door veel gemeenten gestimuleerd. Maar hebben ze in dat kader zelf het voorbeeld gegeven? En als er een nieuwe school wordt gebouwd, veelal met gemeenschapsgeld, is er dan gebruik gemaakt van zonne-energie, of geothermie (warmte uit de grond)? Of van andere mogelijkheden om energie op te wekken. Eigenlijk een vraag die meer hoort bij het 'klimaatbeleid' van de gemeente, maar de energie wordt geleverd aan het net of het gebouw... het is toch een kwestie van inkopen.
	2
	ja/nee

	29
	prestatieindicator
	Uw gemeente plaats bij apparatuur met 'standby-knop' zogenaamde 'standby-killers'.
	Veel elektrische apparaten staan 23 uur per dag in de standby-stand. Dit 'stand-by- gebruik' maakt 12-15% uit van de totale stroomrekening. Voorbeelden zijn met name televisies, maar ook computers en hun randapparatuur. In kantoren neemt die percentage nog jaarlijks toe. Het is niet moeilijk hier iets aan te doen. Er zijn slimme apparaten die apparaten uit zetten als ze een tijdje niet worden gebruikt. U kunt ze daarna weer makkelijk op stand-by stand krijgen. Het simpelste voorbeeld is wel de stekkerdoos met een 'aan/uit-knop'... maar uiteraard zijn er ook geheel geautomatiseerde systemen. 
	1
	ja/nee

	30
	proces ind.
	Verlaging van het energiegebruik is een kwaliteitseis bij de aanschaf van ICT apparatuur en kopieermachines
	Computer 'vreten' energie. Zelfs in 'duurzaam gebouwde' gemeentehuizen gaat het totale energiegebruik omhoog (gasverbruik omlaag omdat de warmtebehoefte daalt, energiegebruik omhoog vanwege al die computers). Daar is heel goed wat aan te doen. Kijk maar op http://www.mfgroningen.nl/ict.htm  naar het rapport dat de Milieufederatie Groningen over deze thematiek maakte. 
	2
	ja/nee

	31
	beleids ind.
	Uw gemeente heeft meetbare doelen gesteld voor energiebesparing voor bijna alle openbare gebouwen.
	(vraag 7, vragenlijst klimaat 2003, vraag 14, klimaat 2005) De eerste stap die een gemeente kan nemen, is het eigen energiegebruik onder de loep leggen. We vragen hier dus naar het eigen energieverbruik in volle omvang! We vragen naar al het energiegebruik onder beheer van de gemeente, dus gebouwen waar de gemeente een verantwoordelijkheid in heeft. Dat begrip is rekbaar. Buurtcentra, welzijnsinstellingen en scholen vallen er ook onder, hoewel ze vaak zelf het beheer doen. Maar een groot deel van hun financiën, dus ook voor het betalen van de energierekening, komt via het gemeentefonds bij hun terecht. De gemeente mag dan best eisen dat hier concrete besparingsdoelen zijn gesteld. Met het begrip 'bijna alle' openbare gebouwen bedoelen we ook dat het om meer dan 90% van de openbare gebouwen (inclusief dus de welzijnsinstellingen, scholen, gymzalen etc.) betreft.
	2
	ja/nee

	32
	beleids ind.
	De gemeente heeft een concreet uitvoeringsplan om verouderde armaturen en lampen voor openbare verlichting te vervangen door energie-efficiënte systemen.
	Veel gemeenten hebben beleidsplannen openbare verlichting. Daarin staat vaak beschreven hoe de gemeente zorgt. Er zijn tegenwoordig heel efficiënte lampen, ook voor de straatverlichting. Het vervangen van de oude, inefficiënte, lampen kost tijd en vraagt planning. Daarom moet de gemeente echt een uitvoeringsplan hebben zodat je zeker bent dat de vervanging van verouderde lampen snel zal verlopen.
	2
	ja/nee

	33
	beleids ind.
	Uw gemeente gebruikt voor de verlichting van haar gebouwen voor meer dan 90% lampen met een A of B-label.
	Lampen zijn tegenwoordig verplicht voorzien van een Energielabel. Hierbij geldt ook: Een lamp met het A-label is het zuinigst. Het G-label is voor lampen die de meeste energie verbruiken. Voorbeeld: Spaarlampen en tl verlichting zijn vaak voorzien van een A of B-label, halogeenverlichting C of D-label en gloeilampen E, F of G-label.
	2
	ja/nee

	34
	proces ind.
	De gemeente is lid van het Klimaatverbond
	Het klimaatverbond (www.klimaatverbond.nl ) is een organisatie van gemeenten die enerzijds ondersteuning verleend in samenwerking rond lokaal klimaatbeleid en anderzijds steun verleent aan o.a. de inheemse volkeren (Koika indianen) in Brazilië. Lidmaatschap van het klimaatverbond is niet zozeer 'duurzaam inkopen' zelf, maar het klimaatverbond zorgt wel voor ondersteuning en kennis op dit vlak, specifiek rond energie.
	2
	ja/nee

	35
	prestatie ind.
	Alle internationale reizen die voor en door gemeentelijke medewerkers en bestuurders gemaakt worden, worden gecompenseerd middels Trees for Travel of ander compensatiefonds
	Trees for Travel (www.treesfortravel.nl ) biedt de mogelijkheid om de CO2 emissie te compenseren in de vorm van bosaanplant in ontwikkelingslanden. Natuurlijk geen structurele aanpak, maar als je wilt of moet reizen en daarmee erg veel energie gebruikt, dan is het wel het minste wat je kan doen om dit te compenseren. Het ministerie VROM doet dit bijvoorbeeld. Er zijn ook andere compensatiefondsen, zoals Business for Climate. Dit is een prestatie-indicator onder 'duurzaam inkopen' want het betreft een extra investering bij het kopen van reizen.
	1
	ja/nee


We stellen vrij veel vragen over energie. Het is ook een belangrijk onderwerp, getuige het gewicht van 20 punten dat we er aan toe kennen. In dit verband is het ook interessant om na te gaan of de vragenlijst ‘Klimaat en Water’ recentelijk beantwoord is. Vraag de gemeente om dat te doen, als het niet gebeurd is. Want daarmee krijgt u een breed beeld van dit centrale beleidsveld. Een aantal vragen komt ook weer in die vragenlijst terug (en zijn daarmee dan ook direct beantwoord). Maar er zitten ook veel andere vragen in, o.a. over aanpassing aan een veranderend klimaat (adaptatie). 

	hout/papier
	 

	36
	beleids ind. 
	Schrijft de gemeente voor haar eigen projecten voor  alleen gebruik te maken van (tropisch) hardhout  met het FSC keurmerk (zowel bij bouwprojecten als bij groenvoorzieningen)
	(Vraag 14, vragenlijst klimaat 2003, vraag 7, DO, 2005). FSC staat voor Forest Stewardship Council. Het is een organisatie die regels heeft opgesteld voor verantwoord bosbeheer en daarvoor een keurmerk ontwikkelde. Hout afkomstig uit bossen gecertificeerd door de Forest Stewardship Council is op een duurzame wijze geproduceerd. Dat hout krijgt het FSC keurmerk. Eerder stelden we deze vraag in algemene termen, over al het hout. Nu stellen we de vraag specifieker, over (tropisch) hardhout. Want vaak zien we dat gemeenten dit aspect wel meenemen maar niet kijken naar verantwoord bosbeheer als het om naaldhout en plaatmateriaal gaat (waarbij vaak ook hardhout wordt gebruikt). 
	2
	ja/nee

	37
	beleids ind.
	Schrijft de gemeente voor haar eigen projecten voor alleen gebruik te maken van naaldhout en plaatmateriaal (waarin naaldhout is verwerkt) met het FSC keurmerk (zowel bij bouwprojecten als bij groenvoorzieningen)
	(Vraag 14, vragenlijst klimaat 2003, vraag 7, DO, 2005). FSC staat voor Forest Stewardship Council. Het is een organisatie die regels heeft opgesteld voor verantwoord bosbeheer en daarvoor een keurmerk ontwikkelde. Hout afkomstig uit bossen gecertificeerd door de Forest Stewardship Council is op een duurzame wijze geproduceerd. Dat hout krijgt het FSC keurmerk. Eerder stelden we deze vraag in algemene termen, over al het hout. Nu stellen we de vraag specifieker, over naaldhout. Want vaak zien we dat gemeenten dit aspect wel meenemen maar niet kijken naar verantwoord bosbeheer als het om naaldhout en plaatmateriaal gaat (waarbij vaak ook hardhout wordt gebruikt). 
	2
	ja/nee

	38
	proces ind.
	Wordt FSC-gecertificeerd hout en houtproducten standaard in gemeentelijke bestekken voorgeschreven
	Beleid is soms vrijblijvend. Uitspraken die hierboven gedaan worden moet vervolg krijgen in de concrete bestekken waarop ingekocht wordt. Met een 'bestek' wordt aangeven hoeveel en val welke kwaliteit de producten moeten zijn. Het is de basis waarop een inkoper werkt. 
	1
	ja/nee

	39
	proces ind.
	Heeft de gemeente een procedure om tijdens of na de loop van het bouwproces te controleren of er daadwerkelijk FSC-hout is toegepast?
	Het kan beleid zijn, het kan in een bestek staan, maar FSC-hout kun je van buiten niet 'herkennen'. Dus moet er een procedure zijn waarbij de leverancier of aannemer concreet aan geeft dat het ingekochte materiaal werkelijk van FSC bron is. Dat is niet zo ingewikkeld, want dat staat op de afrekening van de leveranciers. Van belang is dan ook nog dat de leveranciers voldoen aan wettelijke normen van hun administratie. De gemeente kan deze zogenaamde ISO normering eisen in hun procedure. Alleen hout van die leveranciers die hun administratie op orde hebben mag worden gebruikt!
	1
	ja/nee

	40
	proces ind.
	Het personeel wordt regelmatig geïnformeerd over hoeveelheden en kwaliteiten gebruikt papier en mogelijkheden om op papier te besparen
	Heel veel van het papiergebruik heeft natuurlijk ook met 'gedrag' te maken. Gebruik je kladpapier? Kopieer je tweezijdig en kijk je eerst je stukken na op de computer voordat je ze uitprint? Überhaupt weten hoeveel papier de gemeente eigenlijk verwerkt is al nuttig!
	1
	ja/nee

	41
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van het papier dat de gemeente gebruikt is gerecycled papier 
	(Vraag 8, DO, 2005) Er zijn fantastische soorten papier op de markt, ook afkomstig van hergebruik. In sommige gevallen is het niet mogelijk of wenselijk om het papier van recyclede bron te betrekken omdat een bepaalde druk of representatie vereist is. Maar dat zal nooit om een groot percentage gaan. Chloor is een gemeen stofje dat erg vervuilend is. Daarom moet het niet gebruikt worden om het papier licht te kleuren. Deze gegevens staan op de pakken papier die de gemeente gebruikt en worden doorgegeven aan de drukker die voor de gemeente werkt. De volgende vraag gaat over het niet-hergebruikte papier.
	1
	ja/nee

	42
	prestatie ind.
	Papier van de gemeente  is niet chloorgebleekt
	Bleken met chloor vervuilt het milieu ernstig.  Dat het chloorvrij papier is, moet op de pakken papier die de gemeente gebruikt staan. Deze eis moet dan ook worden doorgegeven aan de drukkers die in opdracht van de gemeente werken.
	1
	ja/nee

	43
	prestatie ind.
	Papier van de gemeente dat niet van recycling afkomstig is heeft wel het FSC keurmerk
	(Vraag 9, DO, 2005) Papier is een product dat gemeenten in tonnen kunnen verzetten. Zowel voor eigen gebruik als in opdracht (voor publicaties e.d.) heeft het papier dat direct van bossen afkomstig is het Forest Stewardship (FSC) keurmerk. 
	1
	ja/nee


10 punten kunnen gemeenten verzamelen over dit belangrijke onderwerp. Een belangrijk verschil met eerdere vragenlijsten is dat we heel concreet ‘doorvragen’. Het is wel mooi als de gemeenteraad zegt dat er alleen maar duurzaam hout gebruikt mag worden. Maar dat moet dan ook echt geregeld worden, bv. in de bestekken en in de controles. Want anders gaat het toch weer verkeerd.

‘Hout’ en ‘papier’ (vooral het laatste) wordt in grote hoeveelheden gebruikt in de gemeentelijke omgeving. Er is nogal wat weerstand tegen het gebruik van FSC papier of gerecycled papier. Het is goed om in dat geval toch nog eens inhoudelijk in te gaan op de effecten van het gebruik van niet gecertificeerde producten (als papier) op bossen, zowel in Europa als in de Derde Wereld. FSC Nederland heeft veel informatie.

	Financiën
	 

	44
	prestatie ind.
	De gemeente beheert een deel, maar minder dan 5% van haar financiële reserves op duurzame wijze.
	(Vraag 16, DO, 2005) Eerder stelden we deze vraag ook, maar zonder een percentage te noemen. Nu vinden we dat we concreter moeten worden. Om met de deur in huis te vallen: de meeste gemeenten zullen zeggen dat het überhaupt niet 'kan' omdat ze a) geen reserves hebben en b) het ook niet 'mag' volgens de financiële wetgeving (wet Fido). Echter, bij alle gemeenten hebben een reserve (waaruit ze hun organisatie/afbetalingen etc. financieren, zoals weerstandsvermogen etc.) en, zoals uit o.a. recent onderzoek van de KPMG in opdracht van de provincie Utrecht blijkt, mag ook binnen de wet Fido een overheid iig een deel van die reserves zelf 'beleggen', uitaard met allerlei garanties onderbouwd. De gemeente Leusden heeft op die manier bv. bijna een half miljoen Euro bij de ASN belegd. Meer dan 3% van het Nederlandse spaar en beleggingsgeld is duurzaam. De overheid kan niet achterblijven, moet voorop lopen. Veel gemeenten hebben, zelfs al hebben ze financiële tekorten, financiële reserves die vaak in obligaties (staatsleningen) of op spaarrekeningen of beleggingsrekeningen zijn weggezet. Het eigen vermogen van de Nederlandse gemeenten was in 2003 ruim 25 miljard Euro. Bijna alle gemeenten beschikken over een substantieel eigen vermogen. Er bestaan legio mogelijkheden om deze gelden op duurzame wijze te laten beheren, bijvoorbeeld via de bekende duurzame beleggers als Triodos of ASN, maar bijvoorbeeld ook door het aankopen van aandelen in het microkredietsysteem van Oikokredit. U kunt ook de lokale banken vragen naar duurzame en/of groenbeleggingen. We waarderen dit hoog in deze vragenlijst omdat een gemeente die dit doet een voorloper is. We weten dat de meeste gemeenten niet duurzaam beleggen.
	3
	ja/nee

	45
	prestatie ind.
	De gemeente beheert minstens 5% van haar financiële reserves op duurzame wijze
	(Vraag 16, DO, 2005) Eerder stelden we deze vraag ook, maar zonder een percentage te noemen. Nu vinden we dat we concreter moeten worden. Meer dan 3% van het Nederlandse spaar en beleggingsgeld is duurzaam. De overheid kan niet achterblijven, moet voorop lopen. Veel gemeenten hebben, zelfs al hebben ze financiële tekorten, financiële reserves die vaak in obligaties (staatsleningen) of op spaarrekeningen of beleggingsrekeningen zijn weggezet. Het eigen vermogen van de Nederlandse gemeenten was in 2003 ruim 25 miljard Euro. Bijna alle gemeenten beschikken over een substantieel eigen vermogen. Er bestaan legio mogelijkheden om deze gelden op duurzame wijze te laten beheren, bijvoorbeeld via de bekende duurzame beleggers als Triodos of ASN, maar bijvoorbeeld ook door het aankopen van aandelen in het microkredietsysteem van Oikokredit. U kunt ook de lokale banken vragen naar duurzame en/of groenbeleggingen. We waarderen dit hoog in deze vragenlijst omdat een gemeente die dit doet een voorloper is. We weten dat de meeste gemeenten niet duurzaam beleggen.
	5
	ja/nee

	46
	proces ind.
	De gemeente onderzoekt mogelijkheden om via haar verzekeringsbeleid bij te dragen aan duurzame ontwikkeling
	Verzekeren kost ons veel geld. Dat geld wordt door verzekeringsmaatschappijen belegd, in allerlei producten en activiteiten. Zelden vragen we wat ze ermee doen, maar dat kan uitstekend. Maar het gebeurt, zeker vanuit de overheid, nog zelden. Spreekt uw gemeente nu met haar verzekeraars om dit te veranderen, of heeft ze advies ingewonnen bij een van de gespecialiseerde duurzame verzekeringsbureaus?
	4
	ja/nee


Voor drie vragen geven we zo ‘9’ punten weg. We willen wel meer vragen stellen, zodat de punten ook beter verspreid worden over een aantal subvragen, maar dit is echt een pioniersgebied. Het onderwerp is van zo’n wezenlijk belang dat we vinden dat een gemeente die hiermee aan het werk gaat ook snel beloond dient te worden. En het kan werkelijk, dit duurzaam beleggen met gemeentegeld. Bijna alle gemeenten hebben geld (ook als waarborg voor hun goed functioneren...) en volgens de wet kunnen ze er een deel van beleggen. Maar ze doen het nog nauwelijks. COS Nederland werkt aan een onderzoek op dit gebied. De Provincie Utrecht en SenterNovem ook.

	Groen en verharding
	 

	47
	prestatie ind.
	Chemische bestrijdingsmiddelen zijn bij openbaar groenbeheer en onderhoud van de bestrating verboden
	(Vraag 15, vragenlijst ruimte&groen 2003, vraag 18, DO, 2005) Veel gemeenten vinden dit een lastige vraag. Soms wordt bij het onderhoud van de bestrating toch gespoten. De gemeente zegt dan meestal 'terughoudend' te zijn. We accepteren hier dat antwoord niet. De gemeente moet het gif gewoon niet gebruiken, ook niet als het groenbeheer wordt uitbesteed. Overigens is een belangrijk argument tegen het gebruik van bestrijdingsmiddelen dat resten ervan steeds vaker in het oppervlakte -en grondwater worden aangetroffen. Het mag dan wel in het groenbeheer zelf relatief goedkoop zijn, maar de rekening wordt elders betaald, bijvoorbeeld in het verwijderen van giftige bagger. Kijk ook eens op http://home.wanadoo.nl/natuurverrijking/ voor actuele informatie over gebruik van gif in groen en op verharding.
	2
	ja/nee

	48
	Procesindicator
	De gemeente heeft zich aangesloten bij het project 'duurzamer onkruidbeheer verhardingen' zodat er wel wordt gewerkt aan minder gebruik van gif
	Een aantal gemeenten werkt samen met deskundige organisaties aan het verminderen van het gifgebruik door heel specifiek beheer. Dat project heet 'Duurzaam Onkruidbeheer Verhardingen' (zie ook http://www.dob-verhardingen.nl ). Uiteraard kan dat heel goed in combinatie met de uitspraak dat de gemeente geen chemische middelen gebruiken zal. Ook dan is het goed om aan te sluiten bij een dergelijk netwerk omdat de gemeente dan goede ondersteuning kan krijgen en ook haar informatie aan anderen doet toekomen!
	1
	ja/nee

	49
	procesindicator
	Heeft de gemeente zich aangesloten bij de certificering 'duurzaam terreinbeheer'?
	Het zijn nog niet zoveel gemeenten die zich laten certificeren voor duurzaam terreinbeheer. Maar uiteraard is het wel verstandig dit te doen, want dan weet je zeker dat je het goede pakket aan maatregelen neemt. De gemeente Lelystad deed dit bijvoorbeeld, maar dan met de voorwaarde van het waterschap dat de gemeente wel naar het hoogste certificeringniveau streeft (zie ook http://www.plant.wur.nl/projects/bdt/default.htm )
	1
	ja/nee

	50
	prestatie-indicator
	Haalt uw gemeente in het certificeringschema 'duurzaam terreinbeheer' het certificaat zilver of goud?
	Niveau Zilver stelt naast een beperkt gebruik van chemische middelen op verhardingen ook strenge beperkingen aan het gebruik van chemie op groene terreinen. Alleen in bijvoorbeeld onveilige situaties (reuzenberenklauw, eikenprocessierups, verkeersveiligheid) waar alternatieven onvoldoende oplossingen bieden zijn uitzonderingen voor een chemische aanpak toegestaan. Bij niveau 'goud' gaat de gemeente nog een stap verder. Dan gaat het ook over poep, zwerfafval en het gebruik van biologisch kweekmateriaal (zie volgende vraag). 
	1
	ja/nee

	51
	prestatie-indicator
	De gemeente gebruikt, indien het alternatief beschikbaar is, in de groenvoorziening bij voorkeur biologisch geteelde bollen, planten en bomen.
	De biologische sierplantenteelt is nog niet erg groot terwijl het gebruik van pesticiden in de reguliere teelt enorm is. Ook voor bollenteelt geldt dit. De gemeente zal even op zoek moeten gaan, maar ergens moet je een begin maken!
	1
	ja/nee

	52
	proces ind.
	Bij het gebruik van natuursteen, verzekerd de gemeente zich dat bij de productie ervan geen kinderarbeid is gebruikt
	Veel natuursteen (in toenemende mate) komt uit lage lonen landen. In zeer veel gevallen wordt daarbij kinderarbeid gebruikt. Organisaties, zoals Stichting Natuur en Milieu en de Landelijke India Werkgroep, werken met de sector samen om dit tegen te gaan.
	2
	ja/nee


Eigenlijk zouden we aan dit onderwerp veel meer gewicht willen toekennen. Verharding is een enorme kostenpost (wegenonderhoud) en vraagt ook enorm veel materiaal. Daar is, op het gebied van duurzaamheid, nog veel mee te doen. We hebben ons hier wat ingehouden. Deels omdat het heel technisch en specifiek is (overal weer anders, dus moeilijk te generaliseren). Maar ook omdat andere thema’s eveneens belangrijk zijn. De 8 te scoren punten lijken ons voldoende balans geven.

	Bedrijfskleding
	 

	53
	beleids ind.
	De gemeenteraad onderschrijft de stelling dat bedrijfskleding moet voldoen aan de normen zoals geformuleerd door de Fair Wear Foundation.
	De gedragscode gaat iets verder dan de eis dat bedrijfskleding aan ILO normen (sociale normen, zoals vakbondsvrijheid, minimum inkomen, geen kinderarbeid) moet voldoen. Die normen vormen bij de Fair Wear Foundation wel het uitgangspunt, maar er is ook een controle- en organisatie systeem aan gekoppeld. Want een bedrijf kan wel zeggen dat zich netjes gedraagt, maar hoe weet je dat zeker? En als een bedrijf wil veranderen naar betere arbeidsvoorwaarden, hoe ben je dan zeker dat dit proces ook daadwerkelijk plaats vindt? Kijk ook op www.fairwear.nl/?p=132 
	2
	ja/nee

	54
	prestatie ind.
	Minimaal 70 procent van het bedrijfskledingbudget bij bedrijven wordt besteed bij bedrijven die een goede en onafhankelijke helder controleerbare gedragscode hebben op het gebied van arbeidsnormen en milieu
	Feitelijk gaat het hier om bedrijven die aangesloten zijn bij de Fair Wear Foundation. Eerder werd wel gesteld dat vanwege de eis dat grote aanbestedingen Europees moeten verlopen het vaak niet mogelijk is om zoveel bedrijfskleding 'duurzaam' in te kopen.  Het zou ook concurrentiebeperkend zijn, maar alle bedrijven kunnen de uitgangspunten van Fair Wear onderschrijven. De gemeente Enschede heeft laten zien dat dit heel goed mogelijk is. Ook de Fair Wear Foundation is internationaal goed georganiseerd en kan helpen (www.fairwear.nl ).
	2
	ja/nee

	55
	prestatie ind.
	Meer dan 0% maar minder dan 5% van het inkoopvolume van bedrijfskleding bestaat uit milieuvriendelijk geproduceerde materialen
	Met Milieuvriendelijk geproduceerde materialen  bedoelen we biologisch geproduceerd katoen of materiaal dat voldoet aan het Europees Ecolabel Textiel. 
	1
	ja/nee

	56
	prestatie ind.
	Tussen de 5 en 10% van het inkoopvolume van de bedrijfskleding bestaat uit milieuvriendelijke geproduceerde materialen 
	Met Milieuvriendelijk geproduceerde materialen  bedoelen we biologisch geproduceerd katoen of materiaal dat voldoet aan het Europees Ecolabel Textiel. 
	2
	ja/nee

	57
	prestatie ind.
	Meer dan 10% van het inkoopvolume van de bedrijfskleding bestaat uit milieuvriendelijk geproduceerde materialen
	Met Milieuvriendelijk geproduceerde materialen  bedoelen we biologisch geproduceerd katoen of materiaal dat voldoet aan het Europees Ecolabel Textiel. 
	3
	ja/nee

	58
	prestatie ind.
	Bij katoenen producten wordt – waar mogelijk – gekozen voor ongebleekt katoen
	Bij het bleken van katoen wordt vaak chloor gebruikt, wat zwaar vervuilend is. Ook wordt er wel waterstofperoxide toegepast. Dat vervuilt minder, maar is toch geen prettig stofje. Heel vaak is ongebleekt katoen helemaal geen probleem en wordt voor 'niets' het milieu vervuild.
	1
	ja/nee

	59
	prestatie ind.
	De fournituren behorende bij ingekochte kleding (allerlei extra's, zoals knopen, ritsen e.d.) bevatten geen pvc's en gegalvaniseerde stoffen.
	Bij de productie van PVC (en het verwerken in de afvalstroom) komen chloorverbindingen vrij die zeer giftig zijn. Het is beter geen PVC te gebruiken. Galvaniseren betekent dat materialen van een laagje metaal voorzien worden. Vaak een vervuilend proces terwijl dit metaal in de afvalstroom vermengd raakt met andere afvalstoffen en niet meer te verwijderen is.
	1
	ja/nee


Bedrijfskleding is een belangrijk thema, niet het minst omdat hier heel duidelijke sociale criteria een rol spelen. Kinderarbeid, maar ook mensenrechten in het algemeen (zoals recht op een vakbond, op een minimumloon e.d.). In een internationaliserende wereld is dat wezenlijk om te garanderen. Daarom rekenen we hier ook 9 punten voor dit blok.

	Schoonmaak
	 

	60
	proces ind.
	Het schoonmaakbedrijf van uw gemeente besteedt aandacht aan milieuzorg, en heeft een ISO 14001 of EMAS certificaat.
	ISO 14001 en het EMAS certificaat zijn bewijzen dat het bedrijf administratief en organisatorisch zaken op orde heeft. Dus als het bedrijf aandacht aan milieuzorg 'zegt' te geven, dan kan je met een ISO 14001 of EMAS certificaat vrij zeker zijn dat dit inderdaad ook naar behoren wordt uitgevoerd. Zie ook http://www.iso14000.nl/veelgesteldevragen.html .
	3
	ja/nee

	61
	prestatie ind.
	De dagelijkse reiniging wordt vooral uitgevoerd met microvezel doekjes 
	Vooral stof en dergelijke wordt dan vergaard, maar je hebt geen vervuiling van oplosmiddelen of zepen. Dus in verhouding zijn microvezeldoekjes milieuvriendelijk. Microvezels bestaan sinds het midden van de jaren tachtig. Ze zijn ontwikkeld als garen voor thermische kleding vanwege hun eigenschap transpiratievocht goed op te kunnen nemen. Deze goede vochtopnemende eigenschap leent zich ook uitstekend bij het klamvochtig reinigen van interieurs. Reinigingsdoeken van microvezels worden sinds het begin van de jaren negentig op de markt gebracht. De microvezel is samengesteld uit 70% polyester en 30% polyamide.
Door de bijzondere samenstelling van de doeken kunnen ze worden toegepast bij de dagelijkse interieurreiniging. Ze zijn geschikt voor het snel verwijderen van licht aangehecht vuil op harde oppervlakken zoals staal, meubels, glas, spiegels, vloeren enz.
Doekje van synthetische vezel die kleiner is dan alle bestaande natuurlijke vezels (in de praktijk 12 mm) gebruikt voor bijvoorbeeld vloer-, interieur- en sanitairreiniging. Daarmee vormen ze een goed alternatief voor de emmers met reinigingsmiddelen en verschillende vormen van natte 'moppen' en 'dweilen'.
	3
	ja/nee

	62
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van de schoonmaakmiddelen die worden gebruikt dragen het Europese Ecolabel of daaraan gelijkwaardig (bijv. Nordic Swan, Duitse Blauwe Engel)
	De milieukeurmerken voor schoonmaakmiddelen zijn bv. het Europees Ecolabel, Nordic Swan of de Duitse Blauwe Engel. Voor elk product is wel een keurmerk te vinden in deze lijst. 
	3
	ja/nee


Schoonmaakmiddelen hebben een enorme impact op ons milieu. Daar zijn ze ook voor gemaakt. Ze lossen zaken op, zorgen dat ze in het riool komen of in de afvalbak. Dat je daar op kan en moet letten is duidelijk en daarmee zijn de 9 punten voor dit blok ook gerechtvaardigd. De vragen zijn niet eens zo moeilijk en de implementatie ook niet. Dus voor een gemeente ruime kans om hierop 100% te scoren.

	Catering
	 

	63
	prestatie ind.
	Meer dan 90% van de koffie (inclusief de koffie uit de automaten) is van  Max Havelaar/FairTrade 
	(Vraag 21, vragenlijst lokaal/mondiaal 2003, vraag 13, DO, 2005 ) Veel gemeenten geven het goede voorbeeld door het keurmerk Max Havelaar te stimuleren. Een toegevoegde vraag is of die koffie ook 'biologisch' is (zie de volgende vraag). Max Havelaar is een keurmerk voor eerlijke producten. Fair Trade een handelsmerk. Binnenkort gaan die samen in een keurmerk. Vandaar dat we ze gezamenlijk gebruiken. Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle koffie van Max Havelaar/FairTrade is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee

	64
	prestatie ind.
	Meer dan 90% van de koffie (inclusief de koffie uit de automaten) is biologisch
	Om koffie te produceren worden enorme hoeveelheden bestrijdingsmiddelen en kunstmest gebruikt. Bij Max Havelaar/FairTrade koffie is dit al een stuk minder, maar je hebt bij biologische koffie de garantie dat de koffie daadwerkelijk zonder bestrijdingsmiddelen en kunstmest is geteeld. Biologische koffie draagt het EKO keurmerk. Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle koffie van biologisch is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee

	65
	prestatie ind.
	Meer dan 90% van de chocolademelk (vaak beschikbaar via de automaten) is Max Havelaar/Fair Trade
	Als er een product is waar Max Havelaar/Fair Trade van belang is, dan is het wel chocolade. Waar bescherming van lokale producenten ontbreekt is ware slavenarbeid niet uitgesloten (zie ook http://www.indymedia.nl/nl/2003/05/11831.shtml ). Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle chocolade van Max Havelaar/FairTrade is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee

	66
	prestatieindicator
	Meer dan 90% van de melkchocolade is biologisch
	Bij Max Havelaar/Fair Trade chocolade productie worden minder bestrijdingsmiddelen en kunstmest gebruikt. Maar bij biologische chocolade heb je de garantie dat de teelt daadwerkelijk zonder bestrijdingsmiddelen en kunstmest plaats vond. Biologische cacao draagt het EKO keurmerk. Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle chocolade biologisch is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee

	67
	prestatie ind.
	Meer dan 90% van de thee is van het keurmerk van Max Havelaar/FairTrade..
	(Vraag 22, vragenlijst lokaal/mondiaal 2003, vraag 13, DO, 2005) Veel gemeenten geven het goede voorbeeld door Max Havelaar/FairTrade thee te stimuleren. Een toegevoegde vraag is of die thee ook 'biologisch' is. Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle chocolade biologisch is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee

	68
	prestatieindicator
	Meer dan 90% van de thee is biologisch.
	Bij de Max Havelaar/Fair Trade thee worden minder bestrijdingsmiddelen en kunstmest gebruikt. Maar bij biologische thee heb je de garantie dat de teelt daadwerkelijk zonder bestrijdingsmiddelen en kunstmest is geweest. Biologische thee draagt het EKO keurmerk. Meer dan 90% betekent dat gewoon bijna alle thee biologisch is. Er sluipt altijd een kopje doorheen.
	1
	ja/nee


	Informatieve organisatievragen

	 

	69
	Informatieve

vraag
	Uw inkoopbeleid is geheel gecentraliseerd
	0
	ja/nee

	70
	Informatieve vraag
	Uw inkoopbeleid is grotendeels gecentraliseerd
	0
	ja/nee

	71
	Informatieve vraag
	Uw inkoopbeleid is gedeeltelijk centraal en gedeeltelijk decentraal georganiseerd
	0
	ja/nee

	72
	Informatieve vraag
	Uw inkoopbeleid is grotendeels decentraal georganiseerd
	0
	ja/nee

	73
	Informatieve vraag
	Uw inkoopbeleid is geheel decentraal georganiseerd
	0
	ja/nee

	Aanvullende vragen over stimuleren MVO
	

	74
	 Informatieve vraag over externe communicatie en mvo
	Stimuleert uw gemeente MVO bij het lokale bedrijfsleven, bijvoorbeeld door middel van een project of heeft uw gemeente een dergelijk project de afgelopen twee jaar uitgevoerd?


	We vragen hier nadrukkelijk naar stimuleringsproject rond MVO (Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen) gericht op aanpassingen in de primaire bedrijfsprocessen. Het gaat daarbij om het op basis van criteria en uitgangspunten toetsen en aanpassen van de bedrijfsvoering op het gebied van  ketenverantwoordelijkheid m.b.t. zaken als kinderarbeid, eerlijke prijzen, werkomstandigheden bij toeleveranciers, mensenrechten, behoud van milieu en geen onomkeerbare aantasting van natuurlijke hulpbronnen en transparantie in de bedrijfsverslaglegging hierover. Bijvoorbeeld door gebruik te maken van het MVO-referentiekader van het MVO-Platform Nederland.
Projecten gericht op Maatschappelijk Betrokken Ondernemen waaronder wordt verstaan activiteiten buiten de bedrijfsprocessen, zoals het bevorderen van vrijwilligerswerk ‘in de baas zijn tijd’, opknappen van de kinderboerderij als bedrijfsuitje etc. worden hier niet bedoeld.


	0
	Ja/nee

	75
	verdiepingsvraag
	Hoeveel bedrijven in uw gemeente namen deel aan bovengenoemd project(en)

Waren dat 0- 20 bedrijven?
	Deze vraag kan alleen positief beantwoord worden indien u ook vraag 74 positief heeft beantwoord.
	0
	Ja/nee

	76
	verdiepingsvraag
	Waren dat 20 – 50 bedrijven?
	Deze vraag kan alleen positief beantwoord worden indien u ook vraag 74 positief heeft beantwoord.
	0
	Ja/nee

	77
	verdiepingsvraag
	Waren dat meer dan 50 bedrijven?
	Deze vraag kan alleen positief beantwoord worden indien u ook vraag 74 positief heeft beantwoord.
	0
	Ja/nee

	 78
	verwijzing naar andere vragenlijst
	Heeft uw organisatie een of meerdere kantine(s)? Zo ja, ga dan door met de vragenlijst 'kantine'. De antwoorden hierop zullen apart 'gewogen' worden en verschijnen dus in een benchmark duurzame kantine. 
	Veel kleinere gemeenten beschikken niet over een eigen kantine. Maar grotere organisaties verzorgen zelf een bedrijfsrestaurant of besteden dat uit. Dan is het goed mogelijk om hier in biologische catering te voorzien. Uiteraard kunnen we slechts gemeenten vergelijken die over een kantine beschikken en werken we dit uit in een aparte vragenlijst.
	 0
	 Ja/nee


De liefde gaat door de maag... maar gaat dat ook op als het om koffie, chocomelk of thee gaat. Ach... het lijken kleine zaken, zo in de marge. Maar tel maar eens op hoeveel koffie we drinken en kijk eens naar het belang van de koffiehandel voor honderdduizenden, zo niet miljoenen kleine boeren. Duurzame koffie is niet van gisteren, maar van de toekomst. En de Max Havelaar/Fair Trade keuze is ruim. Soms is het wel lastig om die keuze te maken. Bijvoorbeeld als net een lange termijn contract is gesloten (met een stevige korting) met een niet duurzaam bedrijf. Dan moet de toezegging komen dat dit niet weer gebeurt. Want goedkoop voor ons... betekent uiteindelijk gewoon afwenteling op anderen. Bestudeer de koffie, chocolade of thee branche maar eens. 

	Kantine (indien uw gemeente beschikt over een of meer eigen kantines)
	 

	 
	Informatieve vraag
	Het aantal lunchgebruikers in de kantines waarover u de onderstaande vragen beantwoordt, bedraagt
	Hiervoor is geen score 
	 
	 

	1
	 
	0-100
	 
	 
	ja/nee

	2
	 
	100-500
	 
	 
	ja/nee

	3
	 
	meer dan 500
	 
	 
	ja/nee

	4
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van de sappen die aangeboden worden is van Max Havelaar/Fair Trade origine
	Een duurzame kantine heeft de keuze tussen biologische en/of Max Havelaar/Fair Trade sappen. We willen hier niet de 'voorkeur' uitspreken. Max Havelaar/Fair Trade sappen houden nadrukkelijk rekening met sociaal/economische aspecten en betrekken daar ook de milieuaspecten bij. Biologische sappen zijn specifiek interessant vanwege de milieuaspecten.
	2
	ja/nee

	5
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van de sappen die aangeboden worden is biologisch
	Een duurzame kantine heeft de keuze tussen biologische of Max Havelaar/Fair Trade sappen. We willen hier niet de 'voorkeur' uitspreken. Max Havelaar/Fair Trade sappen houden nadrukkelijk rekening met sociaal/economische aspecten en betrekken daar ook de milieuaspecten bij. Biologische sappen zijn specifiek interessant vanwege de milieuaspecten.
	2
	ja/nee

	6
	prestatie ind.
	Meer dan 25% van het fruit dat aangeboden wordt is van Max Havelaar/Fair Trade
	Bekend zijn de bananen en sinaasappels van FairTrade. Die zijn voldoende aanwezig voor reguliere aanvoer naar de kantine. Juist bij deze producten is de impact op economie en natuur enorm. Bij FairTrade producten wordt ook scherp rekening gehouden met het verminderen van het pesticidengebruik. In die zin zijn Fair Trade bananen beter dan bv. het Chiquita merk dat zich profileert op haar milieu- en mensvriendelijke beleid, met steun van de Rainforest Alliance, gesymboliseerd door een boomkikkertje . 
	2
	ja/nee

	7
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van het fruit dat aangeboden wordt is biologisch
	Fair Trade heeft zeker niet het volledig assortiment fruit. Uiteraard is het van belang om een zo groot mogelijk fruit assortiment biologisch te leveren. Bijv. de appels, veelal afkomstig uit Nederland zelf.
	2
	ja/nee

	8
	prestatie ind.
	Meer dan 50% van de chocola en snoep, koekjes en pepermunt is afkomstig van Max Havelaar/Fair Trade
	Fair Trade heeft een uitstekend assortiment snoepgoed, voorzien van eerlijke chocola en andere materialen. Eenvoudig te bestellen, dus nauwelijks een reden om af te wijzen.
	2
	ja/nee

	 
	 
	De onderstaande producten in de kantine(s) zijn volledig vervangen door de biologische variant
	 
	 

	9
	prestatie ind.
	Melk
	 
	1
	ja/nee

	10
	
	Karnemelk
	 
	1
	ja/nee

	11
	
	Desserts
	 
	1
	ja/nee

	12
	
	Afbakbrood
	 
	1
	ja/nee

	13
	
	overig brood
	 
	1
	ja/nee

	14
	
	Kaas
	 
	1
	ja/nee

	15
	
	Vlees
	 
	1
	ja/nee

	16
	
	delen van de warme maaltijd
	 
	1
	ja/nee

	 
	 
	Het percentage aan biologische producten van de totale financiële inkoop aan voeding (inclusief automatenkoffie) bedraagt:
	 
	 

	17
	 
	0%
	 
	0
	ja/nee

	18
	 
	1 tot en met 5%
	 
	2
	ja/nee

	19
	 
	6 tot en met 15%
	In termen van de systematiek van SenterNovem is 10% een actief niveau
	4
	ja/nee

	20
	 
	16 tot en met 25%
	In termen van de systematiek van SenterNovem is 20% een voorlopend niveau
	6
	ja/nee

	21
	 
	26 tot en met 40%
	In termen van de systematiek van SenterNovem is 30% een innovatief niveau
	8
	ja/nee

	22
	 
	40 tot en met 100%
	 
	10
	ja/nee

	23
	 
	Bij de volgende aanbesteding neemt de gemeente in het programma van eisen een percentage van de financiële inkoop aan voeding, dat biologisch wordt ingekocht, op.
	Het kan natuurlijk zo zijn dat de gemeente nog lopende contracten heeft en best met biologische catering aan de gang wil. Dat kan, door aan te geven dat bij een volgende aanbesteding/contract heel concreet wordt aangegeven hoeveel biologisch ingekocht dient te worden.
	2
	ja/nee


Voor de kantine hebben we een aparte lijst opgesteld. Daar kunnen in totaal 30 punten worden verkregen. Lang niet alle gemeenten hebben een kantine. Daarom konden we deze lijst niet opnemen bij de andere vragen. Maar als de kantine er is, dan opent dat legio mogelijkheden. Misschien zijn de vragen hier en daar wat technisch, maar aan goede intenties hebben we niets. We willen getallen!

3 Correctie en toegevoegde vragen

U kunt met maximaal 9 punten de resultaten beïnvloeden. Als u vindt dat de vragen de gemeente geen recht doen, bijvoorbeeld omdat de gemeente beleid uitvoert op het gebied van duurzaam inkopen waarover geen vraag wordt gesteld dan kunt u voorstellen om hierop positief te corrigeren. Uiteraard met ongeveer 2 a 3 punten (afhankelijk van het gewicht dat u eraan toe wilt kennen) per correctie. U kunt ook ‘negatief’ corrigeren. Bijvoorbeeld als de gemeente ‘zegt’ maatregelen te nemen maar zich er niet aan houdt. 
We stelden aan het einde van de hoofdvragenlijst ook een beperkt aantal informatieve vragen (die geen score krijgen). We willen weten hoe ‘inkoop’ georganiseerd is. Is er één aanspreekpunt voor alle inkoop, of is het sterk gedecentraliseerd. Met die gegevens kunnen we het vervolgwerk beter uitvoeren.
4 De andere thema’s: klimaat, water, sociaal, mondiaal, ruimte en groen.

Voor ‘Klimaat & water”, ‘sociaal & mondiaal’ en ‘duurzaam ondernemen’ bestaan ook vragenlijsten, met aparte verkorte handleidingen (zonder introductie). Deze zijn via www.duurzaamheidsmeter.nl op te vragen. Uitgangspunt hierbij is dat, indien in 2004/5 deze lijsten niet beantwoord zijn, het zeer de moeite waard is om dit alsnog te doen. ‘Oude’ antwoorden (2002 en 2003) zijn vanaf 2006 uit het systeem verwijderd, zodat we alleen met recente informatie werken. (gegevens zijn via historie nog wel op de site www.duurzaamheidsmeter.nl in te zien). Het is aan te raden om de vragenlijst ‘klimaat & water’ prioriteit te geven. Hier staan een aantal vragen waarmee maatschappelijke organisaties, zoals Milieudefensie nu al werken (zie www.klimaatkaart.nl) en waarvan het belangrijk is de meest recente gegevens te hebben.
De Lokale Duurzaamheidsmeter 2007, mei 2007 
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